Communauté d’Agglomération de Haguenau

Service des Ordures Ménageéres

Rapport annuel 2023
sur le prix et la qualité du service public
de prévention et de gestion des déchets
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Les chiffres clés de 2023

36 communes

99 299 habitants, + 0,52 % évolution en 2023
44 885 abonnés au service, + 2,74 %

72 966 factures émises, + 3,47 %
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39 301 bacs d’ordures ménageres
37 536 bacs de collecte sélective
12 285 bacs de verre

72 PAV verre

24 PAV OM

24 PAV tri

7 décheteries
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Le territoire
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Le domaine d’action

Prestations internes : effectif de 12 agents

> gestion des abonnés

facturation

suivi des marchés de prestations
sensibilisation au tri et au compostage

>
>
>

Prestations externalisées :

> collecte des déchets

> gestion des déchéteries
» gestion du parc de bacs
» traitement
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Les faits marquants en 2023

Déménagement du service OM dans de nouveaux locaux plus adaptés a
I"accueil du public

Finalisation de I'étude préalable a l'instauration d’un dispositif de tri a la
source des biodéchets

Poursuite de l'expérimentation de collecte sur les marchés des cing plus
grandes communes et extension a Oberhoffen sur Moder

Mise en place d'une collecte des Biodéchets et d'une
sensibilisation au gaspillage alimentaire dans les
trois cantines les plus fréguentées :

o La Corporation a Haguenau

o Les Malicieux a Brumath

o Les Roses a Haguenau
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Mise en place de I'extension des consignes de tri

ON SIMPLIFIE TOUT !
Extension d es con sig nes d e tri TOUS LES PAPIERS ET TOUS LES EMBALLAGES EN
. PLASTIQUE, METAL OU CARTON SE TRIENT
des emballages plastiques

Tous les papiers

14 840 t d'OM incinérés, - 6,7 % évolution en 2023 Emballages en

papier et carton

5 866 t de recyclables du bac jaune, - 0,14 % & _ cbslages on méa!
27 515 t de déchets en décheterie, - 4,6 % » i 'p l £8 Y e
149 Kg d’OM par habitant/an, (161 en 2022) il <G

Refus de tri 20,33%, - 1,54 % WE &
, , Py -~
Moyenne levees OM : 16/an, - 3 levees o -
P /m @IITE@

La baisse du tonnage de recyclable est liée a la
diminution des imprimés non sollicités (pub)
distribués en boites aux lettres
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Les actions de controle et de sensibilisation

19166 bacs jaunes controlés
par les ambassadeurs

<

26% 56% 4993 étiquettes oranges
3395 étiquettes rouges

10778 étiquettes vertes

Collage des autocollants des
consignes de tri sur les bacs jaunes

26 animations :

- 4 écoles

- 2 visites du SMITOM ‘ 4094 bacs jaunes controlés par
- 2 professionnels les agents quali‘tri de Suez

- 5 internes 18%

- 5 marchés 2958 étiquettes vertes

72% 740 étiquettes oranges

396 étiquettes rouges
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Expérimentation biodéchets
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« 39 360 kg sur 6 marchés

« 25171 kg par le PAV rue du Houblon
Haguenau

« 25980 kg au sein de 16 structures
périscolaires de I'agglomération

TOTAL : 90 511 kg de biodéchets

Tonnages de biodéchets collectés en kg
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La promotion du compostage

Animations réalisées :

15 animations scolaires (+ beaux déchets)
2 animations grand public
14 baBA

1 accompagnement de site collectif

Personnes sensibilisées :
- 253 éleves (+ beaux déchets)
- 200 personnes lors de stands
- 132 personnes lors des baBA

117 composteurs vendus
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Les faits marquants des collectes

Mise en service d'un véhicule de
collecte 100% électrique
> €économie : 100 tonnes de CO2 / an

Sécurisation dans les impasses et

rues étroites avec la mise en service

d’'une micro-benne

> Suppression des collectes en
marche arriere
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Evolution des tonnages collectés

Evolution des tonnages collectés
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Tonnages collectés : le détail
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Parc de bacs et encombrants

Evolutions des interventions sur le parc de bac W2021 ®W2022 W2023
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Les décheteries

Travaux :

réaménagement et extension
a Niedermodern

remplacement du local de
stockage des déchets spéciaux
a Berstheim

Divers :

- opération broyage : 64 usagers, 52m3
- opération pneus : 3 600 pneus

- filiere polystyrene : 18,4 t
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Les décheteries
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Les décheteries

Tonnages flux principaux
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Perspectives 2024

Fin des travaux a la
Décheterie de Niedermodern

Déploiement de la
collecte des biodéchets

ok 2 .
s SN A < R
SR RETT R ﬂmn—--““——

Opération promotion du compostage
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